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Circ .n. 20 del 30/09/2021 

Alle Famiglie 
Al personale 
 
Sito web 

 
 
 
 
 
Oggetto: Informazione e sensibilizzazione sull’utilizzo degli strumenti per l’identità digitale 
SPID e CIE per l’accesso ai servizi pubblici erogati dalle Istituzioni scolastiche 

 
 Il decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, convertito con modificazioni dalla legge 11 settembre 
2020, n. 120, ha previsto l’utilizzo del Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID) e della Carta 
d'Identità Elettronica (CIE) ai fini dell'identificazione dei cittadini che accedono ai servizi in 
rete erogati dalle pubbliche amministrazioni (PP.AA), ivi compresa la scuola. Inoltre, al comma 
4 dell’art. 24, è stato disposto il divieto per le PP.AA “di rilasciare o rinnovare credenziali per 
l'identificazione e l'accesso dei cittadini ai propri servizi in rete, diverse da SPID, CIE o CNS, 
fermo restando l'utilizzo di quelle già rilasciate fino alla loro naturale scadenza e, comunque, non 
oltre il 30 settembre 2021”. 

 Le famiglie che iscrivono i propri figli al servizio mensa, ad esempio, stanno già verificando 
la necessità dell’utilizzo di tali nuove modalità di identificazione e così sarà anche per l’iscrizione 
ad ogni ordine di scuola.  

 Tutta la Pubblica amministrazione, ivi comprese le scuole, affronteranno nei prossimi mesi 
questi cambiamenti in tutti i servizi on-line erogati, come ad esempio il Registro elettronico o 
ulteriori servizi che saranno via via resi disponibili. Il versamento di contributi per assicurazione, 
visite guidate e viaggi di istruzione, dovrà avvenire tramite il sistema PagoPA, che richiede 
nuovamente l’accesso tramite i suddetti sistemi di identificazione digitale.  

 Anche se fino al completamento dei necessari adeguamenti dei servizi on-line sarà 
comunque garantito, per breve tempo, l’accesso anche attraverso le modalità tradizionali, è 
importante che tutti i genitori, il personale scolastico, gli utenti dei servizi on-line erogati dalla 
scuola, provvedano quanto prima a munirsi di SPID e CIE per essere pronti a questa importante 
trasformazione della Pubblica Amministrazione e del nostro Paese. 
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